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Аналитический отчет об экспертизе образовательной среды ДОО Кабардино0Балкарской Республики
Общая характеристика образовательной среды в наблюдаемых ДОО.
В лонгитюдном исследовании по комплексной оценке качества образования в дошкольных образовательных организациях по шкале ECERS-R, проведенном в сентябре 2018 года, от Кабардино-Балкарской Республики участвовали 17 дошкольных образовательных организаций. Экспертом Джуабермезовой М.А. проведено исследование в следующих дошкольных образовательных организациях:

1. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №9 с углубленным изучением отдельных предметов» Дошкольное структурное подразделение №2 г.о. Нальчик. 

2. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №32" Дошкольное структурное подразделение №27 присмотра и оздоровления г.о. Нальчик.

3. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Прогимназия №75» г.о. Нальчик.

4. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Прогимназия №18» г.о. Нальчик.
5. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Лицей №2» Дошкольное структурное подразделение №15 г.о. Нальчик.

6. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Прогимназия №66/1» г.о. Нальчик.

7. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Детский сад №63» г.о. Нальчик.

8. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Детский сад №32» г.о. Нальчик.

9. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Прогимназия №70» г.о. Нальчик.

10. Муниципальное казенное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста "Прогимназия № 41" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики.

11. Муниципальное казенное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста "Прогимназия №52" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики.

12. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Средняя общеобразовательная школа №17" городского округа Нальчика Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №31).

13. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение  "Средняя общеобразовательная школа №9 с углубленным изучением отдельных предметов" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №44).

14. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Средняя общеобразовательная школа №12" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №5).

15. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Средняя общеобразовательная школа №31 им. Нури Цагова" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №29).

16. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Средняя общеобразовательная школа №32 " городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №78).

17. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Средняя общеобразовательная школа №15" городского округа Нальчик Кабардино-Балкарской Республики (структурное подразделение №13).

Выход эксперта в дошкольные организации осуществлялся с 5 по 28 сентября 2018 года. Перечисленные дошкольные образовательные организации впервые участвую в лонгитюдном исследовании. С целью создания доброжелательной обстановки во время проведения исследования экспертом проведена разъяснительная беседа с руководством детского учреждения о целях и задач исследования, осуществлено знакомство с используемым в ходе исследования инструментарием (шкалами ECERS-R). Практически все руководители проявили свою информированность о лонгитюдном исследовании, кроме того в Муниципальном казенном общеобразовательном учреждении «Прогимназия №70» г.о. Нальчик используются шкалы Ecers-R для формирования предметно-пространственной развивающей образовательной среды. 
Из особенностей исследованных ДОО следует отметить следующее.
Следует отметить, что в исследовании приняли участие разные детские сады: 

1) детские сады, участвовавшие ранее в федеральных проектах и зарекомендовавшие себя как передовые, использующие инновационные формы работы; 

2) вновь построенный детский сад с молодым и неустоявшимся коллективом; 

3) детский сад, расположенный в нетиповом, приспособленном здании со всеми вытекающими из этого факта последствиями.

Опираясь на данные профиля качества каждой дошкольной организации, выведены средние по КБР показатели профилей качества. Информация представлена в диаграмме 1. 

Диаграмма 1
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В целом по республике наблюдается тенденция построения предметно-пространственной развивающей образовательной среды, соответствующей требованиям федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования в части наполнения ППРОС игровым и развивающим материалами, их разнообразия и количества, соответствующего количеству детей в группе. Однако, предназначенный для детей материал не находится в их распоряжении значительную часть дня (ЗЧД), что и приводит к столь низким результатам по всем показателям. Особенно это касается материалов для занятий изобразительным искусством, творчеством. Педагоги объясняют такое положение дел слишком маленьким возрастом детей, которые еще не обрели навыков безопасного обращения с карандашами, ножницами, ножами для пластилина и др. материалом. Педагоги опасаются, что ими можно пораниться или дети могут нанести какой либо ущерб здоровью друг друга, при неправильном обращении. Кроме того, исследование проходит в адаптационный период времени в детских садах, когда дети еще только привыкают к группе, к среде, к педагогам, друг к другу. Детям несколько не комфортно, в силу этого они  бывают с повышенной эмоциональностью и, из-за нестабильного эмоционального состояния. Добавим к перечисленным факторам и факт переполнения практических всех групп в ДОО республики и в этой связи, обеспечение безопасности пребывания детей в садике превалирует над всеми другими достижениями в деятельности педагога. Именно поэтому, на взгляд эксперта, педагогам тяжелее работать в адаптационный период времени. Все эти обстоятельства повлияли и на оценку показателя №35 «Свободная игра». 
Характеристика подшкалы «Предметно-пространственная среда»:

По данной подшкале средний балл по исследованным в Кабардино-Балкарской Республике дошкольным образовательным организациям составил 4,6 балла.

Наивысший результат по подшкале «Предметно-пространственная среда» получен в образовательной организации, которая по четырем из восьми индикаторов получила наивысшие баллы, но из-за низкого показателя №6. «Связанное с детьми оформление пространства», эта подшкала оценена в 6,1 баллов. Выставка творческих работ (аппликаций) была организована для родителей в раздевалке и находилась на уровне глаз взрослого человека, а не ребенка (над шкафчиками), что не соответствует требованиям к материалам, выставленным специально для детей.

Самые низкие баллы по подшкале «Предметно-пространственная среда»  (2,8) получены в связи с несоответствием количества детей в группе и количества детских кроватей. В случае необходимости детям предоставляется возможность спать на раскладушке, которые очень плотно устанавливаются в спальной комнате. Кроме того, в группе очень мало мебели для отдыха и комфорта, или предметов для обеспечения комфорта (ковры, подушки, мягкие игрушки) так мало, что оценить данный показатель выше значения 3.1 не представляется возможным. Большое влияние на оценку подшкалы «Предметно-пространственная среда» оказала и низкий уровень показателя 6. «Связанное с детьми оформление пространства». Следует отметить, что самые низкие показатели зафиксированы в дошкольной организации, которую эксперт посетил в первые дни сентября. В этот период не все дети посещают садик и не везде уже организована деятельность по созданию творческих работ детей. 
Характеристика подшкалы «Присмотр и уход за детьми»
По данной подшкале средний балл по дошкольным образовательным организациям республики составил 4,9.

Следует отметить, что практически все педагоги дошкольных образовательных организаций уделяют должное внимание встрече и прощанию с детьми и родителями. В ходе проведения исследования в трех ДОО этот индикатор достиг в 5.5 баллов. 

В значительной степени показатели данной подшкалы страдали из-за индикатора 10. «Прием пищи/перекусы» 5.1 «Во время приема пищи большая часть персонала сидит за столом вместе с детьми». При переполнении групп выполнить данный индикатор не представляется возможным.
Низкий показатель по подшкале «Присмотр и уход за детьми» наблюдался в тех дошкольных организациях, педагоги которых часто пренебрегали встречей детей и не пользовались  возможностью при встрече с родителями обменяться информацией. Кроме того, родителям запрещено заходить в игровую комнату без сменной обуви, лишь в случае, когда ребенка не могли успокоить, родителю было разрешено разуться и посидеть с ребенком. Спальная комната и расстояние между кроватками не соответствуют требованиям шкалы, что обусловлено переполнением групп. Кроме того, при наличии мультимедийной техники и библиотеки, в некоторых организациях не удалось зафиксировать во время тихого часа желание педагогов создать релаксирующую атмосферу с помощью музыки или чтения.
Характеристика подшкалы «Речь и мышление»
По данной подшкале средний балл по исследованным в Кабардино-Балкарской Республике дошкольным образовательным организациям составил 4,8. 
Наивысший балл по подшкале «Речь и мышление» (6,0) наблюдался в образовательной организации, где большое внимание уделялось стимулированию общения между детьми, использованию речи для развития мыслительных навыков и повседневному использованию речи. В группе и на прогулке детям не просто предоставлялась возможность самим выбрать ту или иную игру, но и стимулировались обсуждение игры и выбор главных героев. Дети активно обсуждали, кто из них лучше подходит для той или иной роли и почему, как лучше организовать «прием» у врача в детской «поликлинике» и т.д. Достаточно большая библиотека и неоднократное обращение педагога и детей к книжным изданиям позволили  получить хороший результат. 
Самый низкий результат наблюдался в дошкольной организации, где количество детей в группе составило 44 ребенка, в графике данное учреждение стояло первым, адаптационный период проходил тяжело. Большая часть детей капризничала, педагогам стоило большого труда просто поддерживать дисциплину в группе, отвлекать капризных детей и обеспечивать их безопасность. Хотя в группе было достаточно книг, дети не обращались к ним, предпочитая взаимодействовать с педагогами. 

Следует отметить и тот факт, что некоторые педагоги слишком увлекаются выполнением поставленных образовательных целей, не заботясь об интересах детей и не стараясь разнообразить приемы и методы достижения поставленных задач.

Характеристика подшкалы «Детская активность»

Средний балл по республике по данной подшкале составил 3,5. Это самый низкий показатель из всех семи подшкал. Практически во всех дошкольных организациях отмечена доступность некоторых материалов и мебели для ролевых игр, однако ни в одном из детских садов не организованы специально отведенные места с материалами для ролевых игр и переодеваний. В лучшем случае это передники для дежурных по кухне и спецодежда «парикмахеров». Очень мало детских садов, которые предоставляют детям возможность играть в песок, хотя погода в г.о. Нальчик была достаточно теплая вплоть до второй половины сентября. Наблюдались ящики для песка, куда песок еще не был засыпан в связи с началом учебного года, следовательно не наблюдались инструменты для игр с песком. В некоторых детских садах материалы для занятий искусством не находятся в распоряжении детей значительную часть дня, хотя отмечается большое количество материалов. Недостаточно оформлена или совсем отсутствует зона «Природа/наука». В некоторых детских садах было отмечено наличие материалов для данной шкалы (25), расположенных в шкафах, не выставленных в пределах предметно-пространственной развивающей образовательной среды. Количество кубков для строительства по шкале «Кубики» (22) тоже не во всех ДОО соответствует требованиям, или место для строительства организовано неудачно. 
Характеристика подшкалы «Взаимодействие»
По данной подшкале средний балл по исследованным в Кабардино-Балкарской Республике дошкольным образовательным организациям составил 5,5. 
Следует отметить, что оценку «Хорошо» и выше по подшкале «Взаимодействие» получили 6 из 9 дошкольных образовательных организаций. Наивысший бал (6,8) получен в дошкольной организации, имеющей большой опыт работы в федеральных проектах развития образования. Педагогом данной организации обеспечивалось эффективное взаимодействие детей друг с другом и самой правильно взаимодействовать с детьми в процессе организации игровой деятельности детей. Это единственный педагог, которому явно нравилось находиться и работать с детьми. В связи с прохладной погодой педагог вынужден был сократить время прогулки детей и освободившееся время было предоставлено детям под свободную игру. Дети мгновенно разбились на группы по интересам (самостоятельно) и практически без помощи педагога организовали себе игры по интересам, педагогу лишь оставалось переходить из группы в группу и подкидывать идеи для лучшего воплощения задуманной детьми игры. Очевидно, что педагог довольно часто предоставляет детям возможность выбирать себе партнеров и игру по интересам. 
Самый низкий, но, тем не менее, неплохой результат – 4,7 оказался в дошкольной организации, которая запомнилась низкой дисциплиной. Педагог практически не предоставлял возможности заниматься детям свободной игрой, старался максимально удерживать внимание детей на себе, вовлекая детей в организованную деятельность. Вероятно на дисциплине сказалось и не совсем правильное структурирование программы. Кроме того, на оценку данного показателя повлияло и слабое техническое оснащение группы, недостаточное количество игрового инвентаря для обеспечения реализации всех игровых интересов детей.
Характеристика подшкалы «Структурирование программы»
По подшкале «Структурирование программы» средний балл по исследованным в Кабардино-Балкарской Республике дошкольным образовательным организациям составил 4,4. 
Оценка «Хорошо» (6,4 балла) по данной подшкале отмечена в образовательной организации, сумевшей грамотно организовать групповые занятия. Фактически, высокая оценка индикатора 36. «Групповые занятия» сделал оценку всей подшкале. Не совсем понятно как (в плюс или минус) повлияло на оценку шкалы «Структурирование программы» оценка «НП» по критерию 37. «Условия для детей с ограниченными возможностями», в связи с отсутствием в исследуемой группе детей данной категории. Правильный и гибкий распорядок дня, а так же грамотная организация свободной игры обеспечили  дошкольной организации хорошую оценку по данному показателю.
На границе неудовлетворительной и минимальной оценки  по данной подшкале оказались две дошкольные организации. В обеих этих организациях за время проведения исследования детям ни разу не представилась возможность сформировать свои группы по интересам – вся деятельность детей организовывалась педагогом в единой группе и практически им же и реализовывалась. Детям только оставалось следовать рекомендациям педагога или повторять за ним уже известные стихотворения, считалки, потешки и  т.д. Несмотря на то, что в ходе исследования было заметно, что детям привычен принятый в детском саду распорядок, особенно тревожит тот факт, что свободной игре в распорядке дня уделялось очень мало времени. И снова непонятно как повлияло на общую среднюю оценку данной подшкалы  оценка «НП» по критерию 37. «Условия для детей с ограниченными возможностями», в связи с отсутствием в исследуемых группах детей данной категории.
Анализ результатов по данной подшкале показал, что педагогам следует строить свою образовательную программу таким образом, чтобы в ней оставалось достаточно много времени для реализации детьми своих личных игровых интересов и предпочтений во взаимодействии со сверстниками.

Характеристика подшкалы «Родители и персонал»
По подшкале «Родители и персонал» средний балл по исследованным в Кабардино-Балкарской Республике дошкольным образовательным организациям составил 5,9. 

Оценку «Хорошо» и выше (до 6,5 баллов) все дошкольные образовательные организации, принявших участие в исследовании. При оценивании данной подшкалы помимо интервью с педагогами и наличия в ДО информационного стенда для родителей, учитывался и тот факт, что большая часть информации о деятельности дошкольных образовательных организаций, предназначенной, в том числе и для родителей, присутствует на официальных сайтах прогимназий и общеобразовательных организаций, чьим структурным подразделением является исследуемый детский сад. Кроме того в группах наблюдалось наличие папок с материалами, свидетельствующими о тесном взаимодействии педагогического и административного персонала детского сада с родителями (опросники, анкеты для родителей, альбомы с фотографиями о реализованных совместно с родителями образовательных проектах, проведенных праздничных и тематических мероприятиях).
Во всех дошкольных организациях проводится работа с родителями: дважды в год родители заполняют опросники на предмет выявления родительских предпочтений в оказании образовательных услуг и на предмет выявления качества предоставляемых образовательных услуг. В ДОО имеется родительские комитеты, принимающие участие в решении важных для детского сада задач.
Общие выводы и рекомендации
По итогам проведенного исследования сделаны следующие выводы:

Самые высокие результаты получены по шкале «Родители и персонал», что объясняется наличием практически во всех исследованных детских садах сайта или раздела на сайте общеобразовательной организации, чьим структурным подразделением дошкольное учреждение является. На портале родителям (лицам их заменяющим) предоставляется вся информация о деятельности дошкольной организации, в том числе нормативная документация, основная образовательная программа ДОО, планы совместных с родителями мероприятий, организованы опросники родителей. Средний показатель по шкале «Родители и персонал» составил 5,9. В подтверждение активного взаимодействия с родителя в группах хранятся папки с отчетами и фотографиями проведенных совместно с родителями праздничных, спортивных и иных мероприятий 

Такого же результата достигнуты по итогам оценки шкалы «Взаимодействие» - 5,5, что соответствует оценке «Хорошо». «Хороший» показатель шкалы «Взаимодействие» очень важен, так его оценка не зависит ни от материальной оснащенности детского сада, ни от других внешних условий.  Данный показатель свидетельствует  о профессионализме педагогов, работающих в дошкольных  организациях республики, четко следующих должностным обязанностям, строго выполняющих правила внутреннего трудового распорядка и другие нормативные акты организации.

Самые низкие результаты в республике получены по шкале «Детская активность» - 3,5, что соответствует оценке «Минимально». Низкий результат по данному показателю в некоторой степени обусловлен недостаточной оснащенностью детских организаций или полным отсутствием оборудования, предназначенного для развития крупной моторики, отсутствием практически во всех детских садах материалов или оборудования для проведения игр с переодеванием или ролевых игр, а так же другого реквизита для ролевых игр (или этот материал доступен короткий период времени). Использование оборудования в спортивном зале (при его наличии) не обеспечивает выполнения  требований ФГОС по развитию крупной моторики детей в течение 4 часов, что соответствует понятию «значительная часть дня» для исследованных дошкольных организаций  с рабочим режимом в 12-часов. Таким образом, не обеспечивается двигательный режим, способствующий постепенному повышению физических кондиций дошкольника. Не все детские сады имеют возможность проводить игры с песком и водой внутри помещения, недостаточно оснащены или размещены выше уровня глаз детей  материалы, относящиеся к индикатору «Природа/наука». 
В ходе проведения исследования наблюдается тенденция педагогов организовывать выставку творческих работ детей для родителей с целью демонстрации полученных в процессе образовательной деятельности полученных детьми навыков. Следует обратить внимание педагогов, что упуская возможность организовать выставку для детей, воспитатели  не используют возможность организовать среди детей обсуждение их работ, использовать творческие работы детей для организации речевого взаимодействия между детьми, выявлять индивидуальные особенности детей, при удобном случае акцентировать на способностях ребенка, способствовать позиционированию ребенка в детском коллективе.

Даны рекомендации:

· во время обеда и перекусов следует активно привлекать помощника воспитателя к процессу обучения детей правилам правильного приема пищи. В связи с переполнением групп педагоги не имеют возможности подсаживаться к детям во время приемов пищи/перекусов с целью создания комфортной обстановки. Прививая навыки самостоятельного приема пищи, педагоги вынуждены переходить от ребенка к ребенку, помогая им и обучая правильно есть, сидеть, вести себя;
· настоятельно рекомендуем педагогам пересмотреть порядок организации предметно-пространственной развивающей образовательной среды и игрового пространства в группе и расположить весь материал, предназначенный для детей, в том числе и детские поделки, на уровне глаз детей. Имеющиеся в группе материалы, предназначенные для детей (книги, картинки, мягкие игрушки, материалы для занятий ИЗО творчеством, цветы, аквариум, коллекции и др.) зачастую находятся выше уровня глаз детей, что не позволяет соответственно оценивать наличие данных материалов, особенно в течение «значительной части дня».;

· обращаем внимание педагога на необходимость создания уголка для переодевания с целью проведения сюжетно-ролевых игр, организация которых способствует взаимодействию между детьми и всестороннему их развитию. В большинстве детских садов некоторые атрибуты для проведения театрализованных представлений или костюмы (в том числе и национальные) имеются в музыкальных залах, но они доступны только ограниченное время. Хочется верить, что отсутствие уголка для переодевания в группах объясняется началом учебного года, периодом, когда все еще формируется образовательная среда;

· педагогам следует пересмотреть методы реализации образовательной программы, предоставив детям возможность включаться в образовательный процесс, изменяя его с учетом своих желаний и предпочтений. Очень мало времени в режиме дня отводится на свободную игру детей, дети уходят домой, не наигравшись в игры с теми партнерами, которых они находят только в детском саду.
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